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Szanowni Panstwo,
Prezydenci, Woéjtowie i Burmistrzowie
Urzedy Miast i Gmin
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z uwagl na coraz bardziej wyrafinowane formy przestepczosci z wykorzystaniem skradzionych i zagubionych
dokumentéw tozsamosci, z inicjatywy bankéw, przy Zwigzku Bankéw Polskich, zostal uruchomiony i dziala

ogdlnopolski System DOKUMENTY ZASTRZEZONE (System DZ).

System zostal stworzony dla ochrony oséb, ktore utracily swoje dokumenty tozsamosci (dowody osobiste,
paszporty, prawa jazdy i wiele innych, w tym takze karty platnicze i dowody rejestracyjne)oraz ochrony
depozytéw bankowych. Tylko w 2008 r. Policja zanotowata ponad 19 tysiecy przypadkéw postugiwania sie
dokumentami innej osoby i ponad 30 tysiecy przypadkéw podrabiania dokumentéw tozsamosci. W tym samym
czasie w Bankach odnotowano ponad 12 tys. przypadkéw préb dokonania oszustw z uzyciem skradzionych lub
podrobionych dokumentéw na ogdlng kwote ponad 320 min. zlotych. Kazdego dnia przestepcy podejmujg
kilkadziesiat préb postuzenia si¢ cudzym dokumentem, przy réZnego rodzaju transakcjach.

Celem upowszechnienia wiedzy o tym jak mozna przeciwdzialaé przykrym konsekwencjom utraty
dokumentéw Zwiazek Bankéw Polskich prowadzi Kampani¢ Informacyjna, ktérej celem jest poszerzenie
wiedzy o mozliwosci i potrzebie zastrzegania w bankach wszystkich utraconych dokumentéw tozsamosci bez
wzgledu na to, czy zostaly one skradzione czy zagubione. Zastrzezenn moga dokonywaé klienci bankéw, jak
réwniez osoby, ktére nie korzystaja z ustug bankowych.

Patronat nad Kampanig obj¢to Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, czynnie wspiera ja
takze Policja — we wszystkich jednostkach terenowych znajduja sie plakaty i naklejki informujace o Systemie
DZ — m.in. dzigki temu, w ostatnim pélroczu, o potowe wzrosla liczba zastrzeganych dokumentéw — i obecnie
siega juz prawie 4.000 dokumentéw tygodniowo:

wLiezba prestepstw 3 wykorgystaniem cudzego bads fatszywego dokumentn togsamosti spada w ostatnich latach, jednatk
nie powinno to byé powodem do bagatelizowania problemu. Powinnismy glosno mowié o koniecznosti gtasgania faktn
kradziey dokumentow. Najlepiej, aby 3glaszac to zardwno w bankn, jak i na poligii. To 3 pewnosciq pozwoli na
wyeliminowanie wieln prob wyludzer i osgustw, nchront teg nas pred wymiernymi stratami.”

Marinsg Sokotowski, Rzecznik Prasowy Komendanta Gidwnego Poligi

ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa, tel. 022 48 68 113, e-mail: wp@zbp.pl




Sektor bankowy poszerza uslugi zastrzegania utraconych dokumentéw tozsamodci, traktujac je jako bardzo
wazny element ochrony intereséw konsumentéw, a takze odpowiadajac na zglaszane w tym zakresie
zapotrzebowanie os6b poszkodowanych, ktére nie wspolpracuja z bankami (nie maja rachunkéw bankowych).

Akcja przyniesie spodziewane spoteczne efekty, jesli bedzie powszechna i wspierana przez instytucje zaufania
publicznego, obstugujace obywateli w sytuacjach losowych czy zagrozenia bezpieczefistwa.

Biotac pod uwage zadania realizowane przez jednostki samorzadu terytorialnego, a zwlaszcza zakres
zadas dziatania wydziatéw ewidenciji ludnoéci, zwracam si¢ do Parfistwa z uprzejma prosba o wlaczenie
sie do tej niezwykle pozytecznej spolecznie inicjatywy. Wspoélpraca polegalaby na umieszczeniu
w urzedach miejskich i gminnych, a zwlaszcza w wydzialach ewidencji ludnosci, czyli w miejscach
najczesciej odwiedzanych przez konsumentéw, materialéw informujacych, o tym gdzie osoby
poszkodowane moga zastrzec utracone dokumenty tozsamosci. Stosowne plakaty, ulotki i naklejki
pozwalam sobie dofaczy¢ do niniejszego listu.

Dla mieszkaficéw niezwykle cennym Zrédlem wiedzy bytoby takze umieszczenie stosowne] informacji na
sttonach internetowych urzedéw, a przynajmniej linku do uruchomionego przez Zwiazek Bankéw Polskich

specjalnego serwisu internetowego http://www.dokumentyzastrzezone.pl.

Jestem przekonany, Ze pomoze to wielu osobom zamieszkujacym w Pafistwa regionie, korzystnie
wplywajac na bezpieczenistwo wszystkich obywateli.

Pragne jednoczesnie wskazaé, iz System DZ dziata w trybie on-line, a zastrzezenia w czasie niemal rzeczywistym
sa dostepne w szerokiej sieci placéwek bankéw i innych instytucji finansowych, Poczty Polskiej, operatotéw
telefonii stacjonarnych i komérkowych i innych, ktére identyfikuja obywateli na podstawie dokumentéw
tozsamosci. System stanowi istotne natzedzie wspomagajace bezpieczefistwo i pewno$¢ obrotu gospodatczego
inie koliduje z przepisami o wydawaniu i uniewaznianiu dowodow osobistych. W zataczeniu przekazuje
odpowiedZ na pytania bankéw w tej kwestit.

Chetnie udzielimy odpowiedzi na wszelkie Pafistwa pytania. W sprawach prawnych prosze o kontakt z mec.
Katarzyna ~Zajaczkowska-Weremczuk  (tel. 022/ 48-68-415; e-mail: katarzyna.zajaczkowska@cpb.pl,
w pozostatych sprawach z: Pania Agnieszka Szmidt (tel. 22/ 48 68 426; e-mail: agnieszka.szmidt@cpb.pl) lub
z Pania Aleksandra Wierzejska (tel. 22/ 48 68 426; e-mail: aleksandra.wierzejska@cpb.pl).

Liczac na Pafistwa przychylnosc¢
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Warszawa, 26.02.2009 roku

Opinia prawna

w sprawie:  zakresu danych przetwarzanych w Systemie DOKUMENTY ZASTRZEZONE

Zgodnie z przepisem art. 43 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji
ludnosci i dowodach osobistych (Dz.U.06.139.993 j.t. z pdézn.zm.), dow6d osobisty podlega
uniewaznieniu:

1) z dniem zawiadomienia o jego utracie, zniszczeniu lub z dniem przekazania przez osobe
trzecig znalezionego dowodu osobistego;

2) z dniem utraty obywatelstwa polskiego przez jego posiadacza;

3) z dniem zgonu jego posiadacza;

4) z dniem odbioru dowodu osobistego wydanego w miejsce poprzedniego, z wylaczeniem

przypadkow, o ktorych mowa w pkt 11 6;

5) po uplywie 3 miesigcy od zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 40 ust. 1 pkt 1, w
przypadku niezlozenia przez posiadacza dowodu osobistego wniosku o jego wymiang;
6) z dniem uptywu wazno$ci dowodu osobistego.
Uniewaznienie dowodu osobistego w przypadkach, o ktérych mowa wyzej nastepuje w formie
czynnosci materialno-techniczne;j.

Po mysli przepisu art. 42 powolanej ustawy osoba, ktéra utracila dowodd osobisty, jest
obowigzana niezwlocznie zawiadomié o tym najblizszy organ gminy lub wlasciwg ze wzgledu
na miejsce pobytu polska placéwke konsularna. Organy te wydaja zaswiadczenie o utracie
dowodu osobistego, wazne do czasu wydania nowego dokumentu, oraz powiadamiaja o tym przy
uzyciu dostgpnych Srodkéw, w szczegélnosci telefaksu lub poczty elektronicznej, organ, ktéry
wydal dowdd osobisty, w celu uniewaznienia dokumentu.
Osoba, ktéra utracita dowdd osobisty, jest obowigzana wystapi¢ niezwlocznie o wydanie nowego
dokumentu do wlasciwego organu gminy.
Osoba, ktora znalazla dowdd osobisty innej osoby, jest obowigzana niezwlocznie przekazaé
ten dokument najblizszemu organowi gminy, Policji lub innemu organowi administracji
publicznej. Organy te przekazuja niezwlocznie dowéd osobisty organowi, ktéry go wydal, w
celu uniewaznienia dokumentu.
Osoba, ktora znalazla dowdd osobisty innej osoby, moze, bez zbednej zwloki, przekazaé ten
dokument posiadaczowi dowodu osobistego. W tym przypadku posiadacz dokumentu moze
réowniez zawiadomié¢ organy, o ktérych mowa w ust. 1, o utracie dowodu osobistego, w celu jego
uniewaznienia.
W razie znalezienia wlasnego dowodu osobistego zgloszonego jako utracony nalezy niezwlocznie
zwroci¢ go organowi, ktory wydat ten dokument. ,
Osoba, ktéra utracila obywatelstwo polskie, jest obowiazana zwrdcié¢ niezwlocznie dowdd osobisty
organowi, ktéry wydat ten dokument, albo wiasciwej ze wzgledu na miejsce jej pobytu polskiej
placéwce konsularne;j.
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Art. 42 i 43 powolanej ustawy zmienione zostaly przez art. 1 pkt 5 ustawy z dnia 3 paZzdziernika
2008 r. (Dz.U.08.195.1198) zmieniajacej ustawe z dniem 1 stycznia 2009 .

Informacja o zastrzezeniu dokumentu tozsamosci umieszczona w Systemie DOKUMENTY
ZASTRZEZONE jest niemalie w czasie rzeczywistym widoczna dla wszystkich uczestnikéw
Systemu. Taka funkcjonalno$é Systemu daje pelne bezpieczenstwo osobie, ktéra utracila
dokument tozsamoSci i dokonala jego zastrzezenia w Systemic DOKUMENTY
ZASTRZEZONE.

Majac powyzsze na uwadze jest uzasadnione zastrzeganie utraconych dokumentéw w
Centralnej Bazy Danych Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE, nawet jezeli dokument
zostal uniewazniony.

Zakladajac przestrzeganie przepiséw ustawy, istnienie zastrzezenia utraconego dowodu
osobistego w Systemie DZ spelia swoje funkcje w zakresie bezpieczenstwa i ochrony osoby,
przed naduzyciami na jej niekorzy$¢ (dlugotrwale procesy wyjasniajace z réznymi
instytucjami i firmami).

Moina takze hipotetycznie zalozy¢, Ze osoba ktéra odnalazla utracony dowdd osobisty nie
zwroci go wlasciwemu organowi. Wtedy istnienie informacji o zastrzezeniu tego dokumentu
spelnia swoje podstawowe funkcje prewencyjne, uniemozliwiajac postuzenie si¢ tym
dokumentem przez osob¢ nieuprawniong.

Dodatkowo wyjasniam, ze zgodnie z przepisami znowelizowanej ustawy o ewidencji ludnosci i
dowodach osobistych (art.44h i 44i), MSWiA nie ma mozliwosci przekazywania danych do
innych systeméw.

Przepisy te zezwalaja natomiast na odplatne udostgpnianie danych na wniosek zainteresowanego
podmiotu, po wykazaniu interesu prawnego i po spelnieniu ustawowo okreslonych warunkéw
organizacyjno-technicznych gwarantujacych bezpieczenstwo danych oraz ich wykorzystanie
zgodne z celem uzyskania. Udostgpnianie danych odbywaé sie bedzie po uzyskaniu zezwolenia w
drodze teletransmisji danych na zasadzie weryfikacji, czyli poréwnania przekazanych danych z
danymi ze zbioru PESEL i ewidencji wydanych i uniewaznionych dowodéw osobistych.

Dlatego tez Zwiazek Bankow Polskich po uchwaleniu ustawy podjal uzgodnienia z MSWiA w celu
okreslenia technicznych i finansowych warunkéw uzyskiwania danych z ewidencji wydanych i
uniewaznionych dowodéw osobistych (trwa proces uzgadniania warunkéw porozumienia o
wspolpracy). Zamierzeniem ZBP jest wpracowanie takiej formuty by poprzez System DZ banki
mialy zapewniony dostgp bez potrzeby dokonywania jakichkolwiek zmian w systemach
informatycznych bankéw. Informatyczne rozwigzania dostosowawcze bylyby wykonane po stronie
ZBP na styku z bazami MSWiA.

Do tego czasu jednak nalezy dotozy¢ wszelkich staraf, aby informacje o utraconych dokumentach,
w interesie osoby, do ktérych dokument nalezat, byly udostepniane w celach prewencyjnych.

Sporzadzila:
Katarzyna Zajaczkowska ~ Weremczuk
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